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A l'attention de Madame /3 Coordonnatrice

Madame,

En exécution de la mission d'audit des projets du Contrat de Désendettement et
de Développement (C2D), nous vous présentons ci-aprés, notre rapport relatif au
projet « Agriculture », pour la période allant du 1* janvier au 31 décembre 2016,
Nous avons procédé a une revue des proceédures et du systéme de contréle
interne de I'Unité de Coordination du Projet « Agriculture ».

Au terme de notre revue, nous avons relevé des insuffisances d’ordre
organisationnel principalement ay niveau de la fonction passation de marcheés et de
la fonction comptable.

Espérant que nos recommandations apportent une contribution au processus
d‘amélioration continue du systéme de contréle interne du projet, nous restons a
votre disposition pour tout complement d'information que vous souhaiteriez
obtenir sur le contenu de ce rapport.

Abidjan, le 8 septembre 2017

Auditeurs Associés en Afrique - KPMG C|

Frd"n\ apigbo a W ,
Expert:Comptable Diplémé sz _./

Directelr associé
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Obijectif et environnement de contrdle du projet

L'Unité de Coordination du Projet (UCP) est responsable de I'établissement et du
maintien d'un systéme de contrdle interne efficace pour la mise en ceuvre du
projet. La mise en place et |e maintien d'un systéme de contréle interne vise 3
assurer aux dirigeants et au bailleur de fonds que :

* La gestion fiduciaire est adéquatement suivie et documentée au niveau de Ia
comptabilite :

* La gestion des immobilisations est adéquate :

* Le systéme de controle interne de I'Unité de Coordination du Projet (UCP) est
fiable et conforme aux dispositions des accords de financement. :

¢ Les actifs sont sauvegardes contre les pertes provenant d'utilisations ou de
cessions non autorisées

* Les transactions sont exécutées conformément 3 I"autorisation de la direction
et enregistrées correctement de fagon a permettre Ia préparation des états
financiers conformément aux principes comptables en vigueur.

Notre revue du contréle interne avait essentiellement pour objectif d’orienter nos
travaux d'audit. Ne provenant pas d'une étude approfondie de I'organisation, elle
n‘a donc pas nécessairement mis en évidence toutes les faiblesses de
I'organisation actuelle. A Iissue de notre revue, nous avons identifié un certain
nombre d'axes d'améliorations pour lesquelles des mesures correctrices
appropriées devront &tre adoptées par les responsables de I'Unité de Coordination
du Projet (UCP).
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précédent

2.1

Nous avions relevé au cours du précédent audit que

Suivi des points de recommand

Insuffisances constatées 3 'issue de

Organisation administrative et comptable

ations de I’exercice

Recommandation

niveau du Responsable Administratif et Financier de

I'UCP, qui en plus de ses responsabilités propres,

assume également :

e L'intérim du Spécialiste en Passation des
marchés en cas d'absence de celui-ci :

* La gestion de la caisse de I'UCP :

e La gestion du carburant

Cela posait un probléme de separation des taches et

pouvait compromettre I'atteinte optimale des

objectifs escomptés.

une séparation optimale des taches -

* L'intérim du Spécialiste en
Passation des Marchés est
assuré par un contractuel en cas
d'absence de ce dernier

* Lagestion de la caisse de I'UCP
a été confiée au comptable
principal

* La gestion des cartes minimes
de carburant a été confiée au
comptable principal, tandis que
celle des cartes meéres est
assuree par le responsable
administratif et financier

les documents justificatifs des dépenses et des notre revue reconduite
passations de marchés étaient souvent incomplets

et n'étaient pas toujours disponibles au sein de

I'UCP.

Nos travaux avaient relevé un cumul de taches au L'UCP « Agriculture » a procédé a Point résolu

Au cours de notre mission, nous avions constaté que
la caisse dédige au Projet et gérée par le
Responsable Administratif et Financier au niveau de
I'UCP, n‘avait pas fait I'objet d'inventaire de Janvier a
Novembre 2015,

Au cours de I'année 2016, la gestion
de la caisse a été confiée au
comptable principal. Cependant, il n'y
a pas eu d'inventaire de janvier 3
novembre 2016,

Recommandation
reconduite

Nous avions constaté que les biens acquis dans le
cadre du projet ne faisaient pas I'objet d'inventaire
périodique.

L

Un inventaire a été réalise au cours
de I'exercice 2016. Cependant, les
libellés des biens inventoriés dans le
rapport d'inventaire ne sont pas
clairement mentionnés.

Recommandation
reconduite
partiellement
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2.2 Gestion des actifs

Nous

Nos travaux sur la gestion des biens acquis dans le Les étiquettes ont été élaborées

cadre du projet avaient fait ressortir que, les mais difficilement collables sur recommandons &
€tiquettes utilisées pour le marquage des biens du les biens. 'UCP de prendre
projet n'étaient pas de qualité, car facilement les dipositions

retirables, nécessaires pour

produire des
étiquettes de
qualité,

2.3 Gestion du personnel

Notre revue des dossiers du personnel de |'UCP La situation du stagiaire a été Point résolu.
avait relevé qu'un stagiaire assumant |a fonction regularisée
d'assistant du comptable avait été mis en stage
depuis mars 2015 sous un contrat d'une durée de 3
mois renouvelable une fois et sang rémunération.

Au 31 décembre 2015, ce stagiaire était toujours en
fonction au sein de I'UCP soit depuis 15 mois et son
contrat n'avait connu aucun avenant ou modification.
Cette situation étaitcontraire aux dispositions de
I'article 13 alinéas 14 3 18 du code du travail du 14
Septembre 2015,
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2.4

Nos diligences mises en ceuvre avaient mis en

évidence les manquements suivants au niveau de

I"'UCP:

* Absence d'un plan de passation de marchés
détaillé et d'un tableau de suivi de I'exécution
des marchés ;

* Passation de marchés non-inscrits au plan de
passation de marchés -

¢ Non-respect de I'obligation de publicité ;
* L'information relative aux résultats du jugement

des offres n'est pas diffusée aux
soumissionnaires :

*  Aucune tragabilité sur le retrait des DAO ou DP
par les soumissionnaires.

Gestion de la passation de marchés

L'UCP « Agriculture » a
procédé a la correction de ces
points.

Point résoly

Pour I'ensemble des marchés soumis & notre revue,
nous avions constaté que les lieux de depot et
d'ouverture des offres étaient différents. En effet les
plis étaient officiellement réceptionnés au sigége de
I'UCP & Cocody et le dépouillement était effectué
dans les locaux du Ministere de I'agriculture au
Plateau. Les plis étaient donc transportés la veille du
dépouillement d’un endroit & un autre.

L'UCP « Agriculture » a
procedé a la correction de ce
point.

Point résolu.

Les délais observés pour la passation des marchés
étaient relativement longs. A titre d'illustration, nous
avions noté les délais de passation de marchés
suivants pour lesquels les informations étaient
disponibles. Ces délais ne prennaientt pas en
compte la phase relative 4 I'execution du marché.

Délai de Ia
date limite de
dépot des
offres a la
signature du
contrat

5 mois

Libéllé du marché et réference

1 | Fourniture d'imprimés, de
registres et de documents
pour les opérations de
délimitation et de
Ccampagnes d'explication et
de senbilisation

L'UCP « Agriculture » a
procéds a la correction de ce
point.

Point résolu.
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L'UCP « Agriculture » a | Point résolu.
Recrutement d'un cabinet —‘ procédé a la correction de ce
pour faire I'audit stratégigue point.

et orgnisationnel des
ressources humaines du
Ministére de I'agriculture
3 | Recrutement d'opérateurs 6 mois
techniques pour
I'établissement des dossiers
techniques de délimitations
des parcelles en vue de la
delimitation des territoires de
1210 villages dans 15
départements de C2D
PARFACI en deux lots

4 | Le recrutement d'opérateurs | 6 mois
techniques pour
I'établissement des dossiers
technigues des parcelles en
vue de la délivrance des
certificats fonciers individuels
et collectifs dans les
département du C2D
PARFACI en trois lots

Les observations ci-dessous énoncées concernaient | L'UCP « Agriculture » a Point résolu
I'ensemble des marchés soumis a notre revue : procédé a la régularisation de
* L'archivage des dossiers de passation des cette situation

marchés n'était pas efficace. Plusieurs actes
manguaient souvent,

* Le classement des pieces n'était pas cohérent
avec la procédure de passation de marché qui
elle, suivait un ordre chronologique ponctué
d'actes qui devaient &tre classés,

® Aucun Procés-verbal de réception au dossier
dans le cas des fournitures et aucun livrable
Ou rapport dans le cas des consultants
n'existait au dossier. Cette observation était
valable pour I'ensemble des marchés soumis
a notre revue.

® Les correspondances avec le bailleur n'étaient
pas classées au dossier de |3 passation de
marchés en |'état. Par exemple, les avis de
non objection du bailleur étaient copiés de
facon sélective et collés sur une page Word.
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Nous avions relevé une instabilité du personnel en L'UCP « Agriculture » a
charge de la passation de marché. Ainsi il ressortait procédé a la régularisation de
qu'au moins quatre (4) Specialistes en passation de cette situation

marché s'étaient succédés sur une période de trois
(3) ans.

Point résolu.

La fonction passation de marché était alors assurée
par un seul spécialiste en passation de marché, ce
Lqui était faible au regard du volume de travail.
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3 Axes d'améliorations identifiés au cours du présent
audit
UCP PARFACI
3.1 Organisation comptable et administrative
Observation Impact potentiel
L'UCP ne tient aucun fichier extracomptable permettant de faire le ® Mauvais suivi des dépenses
suivi des dépenses effectivement réglées. En effet, nous n'avons pu , : i
obtenir : ® Risque d'erreur sur les états
. s ; - financiers
* L'eétat des dépenses engagees et réglées en 2016 :
* L'état des dépenses engagées en 2015 et réglées en 2016 ;
* L'état des dépenses engagées en 2016 mais non encore réglées
au 31/12/2016
Recommandation Réponse de la UCP« Agriculture »
Il conviendrait pour I'UCP de mettre en place un fichier extracomptable UU logiciel detgest[on_de“s Ordres de
qui récapitule les différents états ci-dessus énumérés. Paiements a été acquis 4 cet effet,
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Observation

Impact potentiel

Nos travaux ont relevé I'absence d'inventaires mensuels de la caisse
de I'UCP. Toutefois, cette caisse fait I'objet d'inventaire en fin d'année.
Quant a la caisse tenue par I'agent comptable, elle ne fait I'objet
d'aucun inventaire (mensuel comme annuel).

Le solde de cette caisse au 31 décembre 2016 de 22 873 196 FCFA
présenté est dégagé sur la base de la comptabilité.

Nous ne pouvons donc nous prononcer sur la réalité et I'exactitude de
ce solde.

Risque de fraude

Recommandation

Réponse de la UCP« Agriculture »

Nous recommandons a I"'UCP de faire des inventaires mensuels des
deux caisses.

Il conviendrait également de faire des inventaires inopinés de caisse.

Au niveau de I'UCP, I'arrété de caisse de
I'UCP a été fait chaque mois pour nous
permettre de la réapprovisionner. Mais
nous n‘avons pas pris soin de matérialiser
cela par écrit. Nous nous attélerons 2 faire
des inventaires mensuels et méme
inopinés.

Concernant le coffre de I'agence
comptable, nous avons adressé des
courriers sans réponses jusqu‘au
remplacement de I'ancien agent
comptable. Un courrier vient d'atre
adressé officiellement au nouvel agent
comptable a ce sujet. L'UCP va donc
s'approcher de |ui pour la mise ceuvre de
cette recommandation au regard des
procédures de gestion de la Direction
Générale du Trésor.

Une mission de I'lnspection Générale du
Trésor est en cours 3 I'agence comptable
du projet dont les résolutions seront
transmises au Secrétariat Technique du
C2D et & I'UC PARFAC.

Le nouvel Agent Comptable propose un
rapprochement mensuel ou bimensuel
des situations comptables de I'UCP et de
I'Agence Comptable.

]

1
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Observation

Impact potentiel

Notre revue du compte bancaire a mis en évidence des
décaissements sans ordres de paiements par I'agent comptable d'un
montant cumulé de 51 349 919 FCFA effectués en décembre 2016,
Ces décaissements n'ont été supportés par aucun support justificatif
probant. Toutefois, I'agent comptable a procédé au reversement de ce
montant sur ledit compte en mars et avril 201 7

Risque de fraude

Recommandation

Réponse de I'UCP « Agriculture »

Nous recommandons 4 I'UCP de prendre toutes les dispositions
nécessaires afin de fournir toutes les pisces justificatives des
décaissements effectués dans |e cadre du projet.

Pour la signature de tout ordre de
paiement, le Coordonnateur va s'assurer
que les ordres de paiement concernés
sont joints. En plus vérifier spécialement
pour les ordres de virement qu'ils sont
arrétés en chiffres et en lettres.

Cette situation résulte du constat fait par
le coordonnateur de la modification
effective de certains bordereaux de
virement (déja validés par le
coordonnateur) par I'Agent comptable a
travers I'ajout d'autres montants. La
Direction Générale du Trésor saisie par la
coordonnatrice du ST C2D a diligenté une
mission d'inspection a cet effet.

L'agent comptable a procédé au
reversement des fonds en Mars et Avril
2017 aprés la mission de I'Inspection
générale du Trésor.

12
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Observation

Impact potentiel

Nos travaux ont relevé des per diem de 13 345 000 FCFA pour un
atelier de formation dont nous n‘avons pas obtenu la preuve de
distribution aux bénéficiaires. Cet atelier concerne I'appui aux comités
villageois de gestion fonciére rurale (CVGFR) de la loi sur le foncier
dans les 14 départements. Les décaissements effectuds ont été
directement enregistrées en dépenses et non en avances a apurer.,

Par ailleurs, les rapports d'ateliers et de formations organisés par
I'UCP ne sont pas toujours joints aux piéces justificatives. Selon le
manuel de procédures, le rapport doit étre rédigé dans les 72 heures
suivant la fin de I'activité Organisée. Les dépenses concernées
s'élévent a 146 296 665 FCFA.

Par ailleurs, nous avons constaté que les fiches d’émargement pour
les per diem d'ateliers ne sont pas datées.

Risque d'abus

Recommandation

Réponse de la UCP« Agriculture »

Nous recommandons & I'UCP de prendre toutes les dispositions
necessaires afin de fournir toutes les piéces justificatives des
dépenses imputées au projet,

Il conviendrait également de dater les fiches d’émargement afin
de corroborer le nombre de jours de per diem avec la période
d’activité.

Nous avons transmis une liste des
comités villageois qui n'ont pas percu la
premiére tranche des appuis aux comités
villageois pour paiement. L'ancien agent
comptable nous a informé qu'il fallait faire
un nouvel ordre de paiement pour ces
derniers car il avait reversé toute sa
liquidité le 28 février 201 7, pour un
montant de 28 700 000 (vingt-huit millions
sept cent mille francs) CFA .Un courrier &
lui adressé par I'UCP pour faire |'état de
Ce reversement ainsi que celui de |a
caisse au 31 Décembre 2016, est resté
sans reponse. Un autre courrier vient
d'étre adressé & I'agent comptable
entrant afin de prendre toutes les
dispositions pour élucider le solde du
coffre au 28 février 2017.

Nous avons convenu avec le nouvel agent
comptable de nous faire un rapport de
chaque mission pour nous informer des
dépenses réelles et des sommes a
reverser a la banque.

Concernant les Perdiems de 13 345 000
FCFA pour un atelier dont les preuves de
distribution aux bénéficiaires non
justifiés.

Une mission de I'Inspection générale du
Trésor est en cours au niveau de l'agence
comptable du projet dont les résolutions

seront transmises au secrétariat
technique du CD2 et a 'UCP PARFACI.

=]
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3.2

Gestion de la passation de marchés

Observation

Impact potentiel

La rédaction du contrat relatif au « Recrutement d'une agence de
communication pour un appui hors media et media aux campagnes
d’explication et de sensibilisation dans les 15 départements de I3
composante No1 du C2D PARFACI », a montre les faiblesses
Suivantes :

* Les modalités de paiement qui sont adossées 4 Ia production des
rapports sont sans contenu. || est simplement indiqué : rapport
initial, rapport intermédiaire et rapport final. Les termes de
références qui semblent donner plus de précisions sur le contenu
des livrables ne sont pas annexés au contrat,

¢ Dansle méme chapitre, on releve gue la production des rapports
n'est pas encadrée dans des délais, rendant ainsi difficile le suivi
de I'exécution du contrat.

* Les pages du contrat ne sont pas paraphés courant ainsj le risque
d'étre aisément substituées oy modifiées.

* Le présent marché est un marché hybride qui concerne non
seulement la prestation intellectuelle, mais aussi la production de
biens matériels tels que les gadgets, les polos. ..etc. Ces
fournitures, qui n'ont pas fait I'objet de modalités de paiement
séparés, ne sont pas spécifiées comme étant associées 4 la
production des différents rapports.

* Prestation de mauvaise qualité dans
la production de rapport

* Risque de contentieux di & des
insuffisances du contrat a la faveur du
prestataire

Recommandation

Réponse de la UCP« Agriculture »/FIRCA

Si le marché est encore en cours, faire un avenant sans incidence
financiére au contrat, pour préciser les modalités de paiement en
tenant compte des observations ety annexer les termes de
références

Aucun commentaire de I'entité a ce jour.

|
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Observation

Impact potentiel

* Larevue du PPM a révélé que son élaboration s’est faite & partir
de la transcription dans la nomenclature du budget national du plan
d'action du projet. Nous avons également dénoté dans le PPM,
cing (5) lignes d’activités qui ne sont pas des lignes & marchés tels
que (i) les communiqués de presse, ou encore (i) le paiement des
abonnements téléphoniques déja existants. . .etc,

* Nous avons pu observer que 19 des lignes & marchés inscrites
dans le PPM ont été regroupées en 7 marchés. Quoique les
différents regroupements n'ont pas été de nature a changer la
méthode de passation de marchés au vu des différents budgets,
et quoiqu'il soit compréhensible que ces regroupements qui se
justifient ont été efficaces en terme d'économie, le PARFAC]
aurait dd solliciter un avis de non objection du bailleur en
procédant a une modification du PPM qui porterait sur la
consolidation des activités de mémes natures.

* L'élaboration du PPM souffre de clarté. En effet, on ne distingue
pas le mode de passation de marché, de la méthode de passation
de marché, tout comme les marchés de consultants, de
fournitures, de travaux et services assimilés ne sont pas
distinctement séparés.

* Les lignes & marchés du PPM ne sont pas codifiées face 3 des
libellés qui se répétent et créent |a confusion.

e Passer des marchés qui soient
déclarés non conformes

* Avoirun PPM trés confus, inutilement
surchargé et qui ne refléte pas la
charge de travail réelle.

Recommandation

Réponse de la UCP« Agriculture »/FIRCA

* Elaborer le PPM opérationnel sur la base du PTAB et non sur la base
de la transcription en nomenclature budgétaire de |'état,

* Consolider les marchés de mémes natures

* Rappeler dans le PPM, les différents seuils sur le mode de passation
de marchés, les seuils d'avis de non objection ou de validation par le
bailleur, la DMP ou le CPMP parce que ne PPM n'est qu'un simple
tableau, c'est surtout un document contractuel et une référence de
travail qui doit pouvoir claire et ne souffrir d'aucune ambiguité.

* Codifier les marchés en fonction de la nature du marché (Fourniture,
consultant ou travaux), en fonction de I'année de mise en vigueur, en
fonction si possible de son rattachement a la composante ou sous
composante dont elle est issue

* Solliciter I'avis de non objection de I'’AFD pour toute modification
dans I'élaboration ou I'exécution du PPM.

L'avis de non objection du bailleur est
sollicité lorsqu'il y'a une modification du
PPM. Dans le cas d'espéce il s'est juste
s'agit de faire les acquisitions ensemble
et comme |'auditeur I'a relevé cela n'a pas
affecté la méthode de passation des
marches donc il n'y avait pas objet 4
demander un avis de non objection.

Le modéle de PPM utilisé est celui mis en
ligne par la Direction des marchés publics,
ce PPM fait ressortir clairement |e mode
de passation des marchés et fait
également une distinction entre les
marchés de consultants, de fournitures et
services assimilés.

15
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FIRCA

3.3 Gestion des ateliers et missions

Observation

Impact potentiel

Nos travaux ont mis en évidence qu‘au 31/12/2016, le montant total
des avances non encore justifiées s'éleve a 30 437 950 F CFA, dont
392 500 F CFA qui datent de plus d'un an. Ces avances se detaillent
comme suit ;

- avances de mission & 1 987 500 F CFA, dont 192 500 F CFA qui
datent de plus d'un an :

- avances pour frais d'organisation d'ateliers et de séminaires &

28 450 450 F CFA, dont 200 000 F CFA qui datent de plus d'un an ;
Notons que selon le manuel de procédures, toutes ces avances
doivent étre justifiées sous 15 jours ouvrables suivant le retour de
mission ou la fin de I'activité.

* Gestion inefficiente des fonds du
projet;
* Risque d'abus.

Recommandation

Réponse du FIRCA

Nous recommandons au FIRCA
- de respecter strictement les procédures inscrites dans son manuel.

- que les reliquats de frais d’organisation soient reversés 4 la banque
afin que les fonds du projet soient utilisés de maniére efficiente

Toutes les dépenses restées en suspens
au 31/12/2016 ont fait I'objet de
justificatifs au cours du premier trimestre
de I'année 2017,

En ce qui concerne le délai de 15 jours
ouvrables évoqués dans le manuel de
procédures nous mettons tout en ceuvre
pour récupérer les piéces justificatives
dans les délais requis.

Cependant le cumul des périodes de
mission des différents acteurs et
I'exigence de production de rapport de
mission contribue & rallonger ce délai.
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= 3.4 Gestion de la passation de marchés
] Observation Impact potentiel
Les piéces de la passation de marchés ne sont pas tous archivées par | e Les pieces de la passation de
le service de passation de marché, qui n’est d'ailleurs pas destinataire marchés ne sont pas centralisés et
5 de nombres de pigces de la procedure. L'acteur principal étant le archivés et sont reparties entre e
service technique concerné. Plus gu'un bénéficiaire de Ia procédure de service technique et le service de la
passation de marché, les services technigues du FIRCA conduisent la passation de marchés
— procédure de passation de marchés sans en étre responsable vis & vis

* Le service de passation de marchés
joue un réle marginal dans le
processus d'acquisition de biens et
services, 1a il devrait atténuer les

des tiers que sont les auditeurs et les PTF par exemple. C'est a dire
qu’'en méme temps qu'ils expriment leurs besoins qui sont
programmes dans le PPM, les services techniques gérent de facon
prépondérante le processus de satisfaction de leurs besoins exprimés

> S 5 : risques
en etant omniprésent a toutes les étapes du processus de |a passation ; X
de marché * Risque de corruption, de manceuvres
collusoires

— A cet effet, le manuel prévoit que le service technigue ait le dernier
mot sur la préparation/rédaction des DAQO/DP et I'avis 2 &tre publié,
tout comme, il lui est reconnu d'étre le responsable de la production
du DAO/DP et de participer & I'analyse des offres au sein du CAM. En
plus, le service technique a en charge la rédaction des contrats, et est
responsable du suivi de I'exécution des travaux ou des études. || est
par ailleurs le destinataire exclusif de toutes les copies des rapports
= (hormis celles transmises au DAFC pour paiement) qu'il valide et
soumet au paiement.

Recommandation Réponse de I'UCP « Agriculture »

- Nous recommandons & I'UCP de s'assurer de la révision le manuel de . |
procédure par le FIRCA, afin que le service de passation de marché qui | Aucun commentaire de I'entité a ce jour.
a obligation selon ce méme manuel de procédure a |'archivage de
toutes les piéces de la passation de marchés (cf. p. 14/16) soit
formellement ampliataire desdites pigces pendant la procédure ay
Lméme titre que le service technique concerng. 4
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